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Relatério

Analise dos resultados do Monitoramento do PDI — metas 2023

1. InformacGes preévias

Conforme documento aprovado no Consun em junho/2023, o ciclo de
monitoramento das metas referentes a 2023 do PDI foi iniciado em 18/01/2024, com
envio de email aos gestores das areas responsaveis por metas de objetivos taticos e
operacionais do PDI. A data limite para informacdo dos dados foi definida em
15/03/2024.

No primeiro dia util apds o encerramento do prazo, realizamos um levantamento
dos indicadores informados e identificou-se que 38% deles ndo haviam sido informados.
Na data de 01/04/2024, foi feito novo levantamento e verificou-se que 29% dos
indicadores ainda ndo haviam sido informados. Devido a mudanca na gestdo ocorrida no
inicio de abril, foi acordado novo prazo com as novas gestoras para informacdo dos
indicadores, o que alargou os prazos de apresentacao do presente relatorio final de analise.

Relembraremos, brevemente, a ldgica dos objetivos que compdem o
planejamento estratégico da Uergs. Para alcance da missao e visdo, tendo como base 0s
valores da universidade, foram definidos 7 objetivos estratégicos®, que sdo objetivos
amplos e de longo prazo, que demonstram as estratégias para cumprir a missao e atingir
a visdo.

A partir desses, foram definidos os objetivos taticos?, que sdo de
responsabilidade de areas especificas e tém como objetivo garantir que 0s objetivos
estratégicos sejam alcancados. Por fim, foram propostos pelos gestores responsaveis
pelos objetivos taticos os objetivos operacionais, que compdem o nivel mais detalhado e
pratico do planejamento, se concentrando nas atividades diarias e de curto prazo. Aqui,

foram definidas ac6es especificas para alcancar os objetivos taticos.

! chamados de objetivos institucionais no PDI 2022-2032 (pg. 52).
2 Quadro 3 do PDI 2022-2032 (pg. 57 a 70).
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A seguir, apresentamos os dados do monitoramento 2023, que foram fornecidos
pelos gestores dos setores responsaveis pelos objetivos no periodo de fevereiro a abril de
2024. E importante salientar que os objetivos operacionais foram definidos entre fevereiro

e abril de 2023 e executados entre junho e dezembro de 2023, apds ciéncia do Consun.

2. Analise do alcance das metas dos objetivos estratégicos em 2023

2.1. Objetivos taticos

O PDI apresenta 22 objetivos taticos, desdobrados em 49 indicadores com suas
respectivas metas. Desses, 35 tinham metas definidas para 2023, que foram objeto de
monitoramento.

Os resultados obtidos foram os seguintes:

a. Metas cumpridas: 15 (42,86%)

b. Metas ndo cumpridas: 14 (40%)

¢. Indicadores ndo mensurados, sem dados: 6 (17,14%)

Total: 35 indicadores (100%) com metas para 2023

Figura 1 — Resultado do monitoramento das metas dos objetivos taticos
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Fonte: Elaborado pelo NDI/Suplan a partir de dados do monitoramento do PDI/Uergs.

R. Washington Luiz, 675 - Prédio 4 = Centro Histdrico, Porto Alegre/RS « 90010-460 (@
reitoriai@uergs.edu.br |&
uergs.edu.br [



uergs @uergs f /uergs D /uergsinstitucicnal

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul
2.2. Objetivos Operacionais

O PDI apresenta 111 objetivos operacionais, resultado do desdobramento dos
objetivos taticos. Desses, 64 indicadores foram objeto de monitoramento em 2024. Os
resultados dos objetivos operacionais mensurados até 0 momento foram os seguintes:

a. Metas cumpridas: 26 (40,63%)

b. Metas ndo cumpridas: 37 (57,81%)

c. Indicadores ndo mensurados, sem dados: 1 (1,56%)

Total: 64 indicadores (100%) com metas para 2023

Figura 2 — Resultado do monitoramento das metas dos objetivos operacionais
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Fonte: Elaborado pelo NDI/Suplan a partir de dados do monitoramento do PDI/Uergs.

Um dado importante é que em 35 das 37 metas ndo cumpridas, o indice informado
de cumprimento da meta foi de 0%. Ou seja, infere-se que mais da metade dos objetivos
operacionais (54,67%) ndo foram trabalhados pelos setores responsaveis.

Em relacdo aos setores responsaveis pelos objetivos, apresentamos a seguir o dado

do alcance das metas por setor.

Quadro 1 — Alcance dos objetivos taticos por setor
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Setor Responsavel Meta Meta ndo | Metas ndo Objetivos sem Total
cumpridas | cumpridas | mensuradas | metas para 2023

Gabinete 4 3 - 2 9
Orgéos Apoio 2 2 - - 4
Proad 3 3 - - 6
Proens - 1 - 1 2
Proex 1 - - - 1
Proppg 2 2 2 1 7
Suplan 3 1 3 - 7
Proens, Proex, Proppg - 2 - - 2
Proens, Proppg, Suplan - - 1 - 1

Total general 15 14 6 4 39

Fonte: Elaborado pelo NDI/Suplan a partir de dados do monitoramento do PDI/Uergs.

Quadro 2 - Alcance dos objetivos operacionais por setor

Meta Meta ndo Metas néo Objetivos sem

Setor Responsavel | cumpridas | cumpridas | mensuradas | metas para 2023 | Total
Apoio gabinete 4 6 - 5 15
Gabinete 2 2 - 6 10
Proad 2 7 - 8 17
Proens 1 1 - 5 7
Proex 1 2 - 5 8
Proppg 10 13 - 1 24
Suplan 6 6 1 12 25
Total general 26 37 1 42 106

Fonte: Elaborado pelo NDI/Suplan a partir de dados do monitoramento do PDI/Uergs.

3. Conclusdes e recomendacdes

Os dados analisados demonstram que ha falhas na implementacéo da estratégia
definida para a universidade. Recomenda-se um plano de acdo corretivo e acdes
preventivas a serem desenvolvidos em conjunto pela Suplan e Gestdo. O relatério
gerencial apresentado a Gestdo e ao Consun em maio de 2023 ja apontava que 46% dos
objetivos operacionais apresentavam riscos que tém alta probabilidade de ocorrerem, o
que era um indicativo dos desafios a serem enfrentados pelos gestores®. Infelizmente, o
cenario de risco se cumpriu e ampliou-se.

Nesse sentido, € indicada a realizacdo de reunido entre NDI/Suplan, Coordenacéo
de Planejamento e Desenvolvimento Institucional/Suplan e Superintendente de
Planejamento eleita para apresentacdo do panorama atual e defini¢cdo das estratégias a

serem adotadas, alinhadas ao plano de Gestdo e as boas préaticas de gestdo publica. A

recomendac&o é que os objetivos operacionais sejam revisados para corre¢do de algumas

3 Relatorio disponivel em https://docs.google.com/document/d/1Ponc2784hq-Cg57WgUt6aglEDpWXPd-
9/edit?usp=sharing&ouid=116805374571779761414&rtpof=true&sd=true
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incongruéncias apontadas pelos setores responsaveis, além de alguma calibragem de

metas, por solicitacdo dos responsaveis. Revisdes mais profundas no PDI ndo séo
recomendadas nesse momento, visto o estado de calamidade pablica que enfrenta o
estado, os desafios de reconstrucdo social e econdmica e a perspectiva de realizacéo de
estatuinte. Porém, sugerimos que as necessidades de reviséo identificadas, que vao além

da revisdo dos objetivos operacionais, sejam desde j& anotadas para posterior analise.
De imediato, sdo sugeridas as seguintes acoes:

Acdo 1 - Reunido com Gestao eleita

Obijetivos:

- Informacdo do panorama atual do PDI e sensibilizacdo sobre a relevancia do
instrumento.

- Acordo sobre o cronograma e agdes propostas.

- Definir se a interlocucdo serd com os Pré-Reitores e Chefe de Gabinete ou com as
chefias responsaveis pelas metas.

Responsavel: Suplan

Acdo 2 - Reunido com responsaveis dos setores responsaveis por metas do PDI

Obijetivos:

- Revisar 0s objetivos e metas operacionais do PDI sob responsabilidade do setor,
propondo alteracdes se necessario: considerar plano de Gestdo, adequacdo dos
objetivos operacionais em relacdo aos objetivos taticos; adequacao das metas. Como
ndo fazem parte do documento principal do PDI, ha maior flexibilidade para essas
alteracdes.

- Revisar os objetivos e metas taticos do PDI sob responsabilidade do setor, propondo
alteracdes, se necessario. Como fazem parte do documento do PDI, ha menor
flexibilidade para altera¢@es, sendo indicado realiza-las apenas se necessario.

- Elaboracdo de plano de agéo corretivo e preventivo: Identificar agdes que foram
feitas ou que deveriam haver sido feitas e que resultaram no nédo atingimento das
metas; identificar acbes que devem ser feitas para atingimento das metas de 2024.

- Estimular o envolvimento das equipes na consecucdo das metas de 2024.
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- Sugere-se iniciar com 0s setores com maior nimero de metas nao alcangadas

(Quadrole?2)

Responsavel: Coord. Planejamento e Desenvolvimento Institucional e NDI/Suplan

Acdo 3 - Implementar ferramenta que torne mais amigavel o acompanhamento do

monitoramento do PDI

Responsavel: NDI/Suplan

Acdo 4 - Comunicar a comunidade universitaria sobre o resultado do

monitoramento das metas de 2023 e sobre 0 plano de acdo previsto.

- Definir plano de comunicacdo do PDI (estratégia, canais a serem utilizados,
periodicidade, etc.).

- Comunicar resultado do monitoramento 2023.

- Comunicar trabalho de desdobramento do PDI nas regides.

- Sistematizar pecas de comunica¢do visando implementar a cultura do planejamento (e-
mails, informativos, canal no Youtube, podcast, etc.).

Responsaveis: Coord. Planejamento e Desenvolvimento Institucional,e NDI/Suplan e
ASCOM

Responsavel  técnica:  Cristina Maria Ostermann - CRA/RS 035926,
Analista/Administradora, Chefe do Ndcleo de Desenvolvimento Institucional da Suplan

Data da elaboracdo: 16 de maio de 2024
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