


Acesse o Portal do Aluno no 
menu “Institucional”

do site da Uergs.



Insira seus dados para 
acessar o sistema.



Esta é a tela inicial do
Portal do Aluno. Clique no botão 

“Solicitação de Protocolo”.



Esta é a tela inicial das 
Solicitações de Protocolo.

Clique em
“Adicionar solicitação”.



Abra o menu de Assunto e 
selecione a opção desejada.

Vamos começar pelo 
“Destrancamento de Matrícula”.



O curso já vem 
preenchido.

Campo de 
justificativa 
(opcional).



Caso tenha algum documento 
relativo à solicitação, pode 

adicioná-lo aqui.
Após, clique em “Finalizar”.



Pronto! Sua solicitação 
foi efetuada”!

Clique em “Imprimir 
comprovante”.



Para o próximo tutorial, clique 
em “Solicitação de

quebra de pré-requisito”.



Campo de 
justificativa 
(opcional).

Abra o menu “Disciplina para 
desbloquear e matricular” e 

selecione a disciplina para a qual 
você quer solicitar a quebra.



Clique em 
“Finalizar”.



Pronto! Sua solicitação 
foi efetuada”!

Clique em “Imprimir 
comprovante”.



Para o próximo tutorial, clique 
em “Solicitação de matrícula em 

outro curso”.



Abra o menu “Disciplina em 
outro curso” e selecione o curso 
e a disciplina na qual deseja se 

matricular.



Clique em 
“Finalizar”.



Pronto! Sua solicitação 
foi efetuada”!

Clique em “Imprimir 
comprovante”.



Para o próximo tutorial, clique 
em “Solicitação de matrícula em 

outra unidade”.



Campo de 
justificativa 
(opcional).



Abra o menu “Disciplina em 
outra unidade” e selecione a 
unidade e a disciplina na qual 

deseja se matricular.



Clique em 
“Finalizar”.



Pronto! Sua solicitação 
foi efetuada”!

Clique em “Imprimir 
comprovante”.



Para o último tutorial, clique em 
“Solicitação de

trancamento total”.



Campo de 
justificativa 
(opcional).



Caso tenha algum documento 
relativo à solicitação, pode 

adicioná-lo aqui.
Após, clique em “Finalizar”.



Pronto! Sua solicitação 
foi efetuada”!

Clique em “Imprimir 
comprovante”.


